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KARAKTER DAN
PERMASALAHAN PBJ



ANGGARAN

BELANJA )

PEGAWAI

BELANJA
BANTUAN
SOSIAL

JENIS BELANJA



PROFIL PENGADAAN BARANG/JASA PEMERINTAH T.A 2019*

Rp.2.088T Rp.703,2T . .Rp.129T
. : Rp.1.083T Rencana Pengadaan Realisasi Pengadaan
Belanja Kementerian, Anagaran Belani , st
Lembaga, Pemerintah ggaran Bélanja QO Penyedia: Rp. 468,3T Qe-Tendering : Rp.83T
Daerah Pengadaan 0 Swakelola Rp. 235,9T O e-Purchasing: Rp.46T

Belanja Barang/)asa Pewmerintah yang terus meningkat nilatl dan kowpleksitasnya harus
didukung oleh SPM yang profesional serta organisast pengadaan yang modern

*sumber:; monev.inaproc.id




PERMASALAHAN
PENGADAAN BARANG DAN JASA

@ Under volume of good

@ Over payment

o Un-fit purchasing

© Mark-up

@ Fictitious financial accountability
@ Unfinished project

@ Unfit specification

Source: National Audit Agency, Indonesia




MASALAH

Kondisi Eksisting

Penyediaan barang dan jasa dianggap
lambat akibat proses administrasi
pengadaan yang terlalu lama

Mutu hasil pengadaan tidak memenuhi
kebutuhan

Penyedia memiliki kinerja rendah

Harga tidak bisa dipastikan, berbeda antar
satker dalam satu PA

Biaya transaksi besar dan kurang efektif

Kontrak dapat menimbulkan
persengketaan

DAN HARAPAN

Harapan

e Kebutuhan cepat terpenuhi

* Mutu terjamin

* Penyedia berkinerja baik dan responsif
* Harga pasti dan wajar

 Efektif dalam pengelolaan (efektif dalam
pemanfaatan sumberdaya)

* Menghindari sengketa
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ISU DAN
KEBUTUHANPEMBENTUKAN
UKPBJ DAN PENGEMBANGAN
SISTEM PBJ
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Isu ws kebutuhan

AKSI HASIL YANG
SEIVUCEERTIC TN  KRITERIA KEBERHASILAN

* Tercapainya tingkat kematangan Unit
PK KPK Kerja Pengadaan Barang dan Jasa
minimal pada level 3 di 100
AKSI 7: Unit pengadaan Kementerian, Lembaga, Pemerintah
: .. Daerah
Peningkatan menjadi modern,
: : . * Terimplementasinya e-katalog sektoral
profesionalitas independen, dan dan daerah
dan didukung sumber . T?rLaksanI?nya makanlsl,amebdan sistem
modernisasi dava manusia van elektroni engadaan berbasis Nomor
Y yans Pokok Wajl% Pajak
Pengadaan cukup.

* Meningkatnya efisiensi pengadaan
Barang dan melalui konsolidasi peniadaan di tingkat
Jasa pusat dan tingkat daera



REFORMASI KELEMBAGAAN PBJP SEBAGAI
PUSAT KEUNGGULAN (CENTER OF EXELLENCE) PBJP

&

AMANAT PERPRES 16/ 2018



PENGADAAN PEMERINTAH SEBAGAI ENABLER

KONTEKS PBJ

\

Sektoral:
Kementerian/Lembaga/OPD

Daerah: Propinsi, Kabupaten,
Kota, Desa

Nasional: peran pemerintah
pusat/national interest

Internasional: WTO GPA,
CEPA /

LBIRATESIC | armaTEGY ci
8 o wm% it
()Fﬂ"#AYIU‘A»\l .
pqocwp{-—-eocu REMENT
R -

@AMAVAG =™ E‘\! o
= «® 87

Sebagai ENABLER,
pengadaan harus
memiliki tujuan yang
sejalan/mendukung
pencapaian tujuan
pembangunan

J

O Twyuan dan sasaran
pembangunan sektoral

O Twjuan dan sasaran
pembangunan daerah

0 Twuan dan sasaran
pembangunan nasional

O Twjuan dan sasaran
perdagangan internasional



TANTANGAN PENGADAAN PEMERINTAH

Peran PBJP masih terbatas

hanya pada fungsi \
administratif pemilihan

penyedia barang/jasa

Kelembagaan PBJP belum
seluruhnya struktural dan

belum memiliki kematangan l @

.@. PBJP masih banyak dikerjakan
ey oleh staf paruh waktu/ad-hoc
yang belum profesional

Fungsi pengadaan belum optimal
sebagai ENABLER, dalam
berbagai situasi pengadaan malah
menjadi INHIBITOR

Sistem insentif yang tidak

@ mendukung peningkatan
kinerja PBJP dan kurang /

menarik




Unit Kerja Pengadaan Barang/Jasa (UKPBJ) adalah Unit Kerja di K/L/PD
yang menjadi Pusat Keunggulan Pengadaan Barang/Jasa

PERPRES 16/2018

UKPBJ MEMILIKI FUNGSI :

a. Pengelolaan Pengadaan Barang/Jasa

b. Pengelolaan fungsi layanan pengadaan secara
elektronik

c. Pembinaan SDM dan Kelembagaan
Pengadaan Barang/Jasa

d. Pelaksanaan Pendampingan, Konsultasi,
dan/atau Bimbingan Teknis

e. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh
Menteri/Kepala Lembaga/Kepala Daerah yang
berkaitan dengan tugas dan fungsinya

Tugas pengelolaan fungsi layanan pengadaan
secara elektronik dapat dilaksanakan oleh unit
kerja terpisah.

13
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ARAH PERUBAHAN
UKPBJ DAN SISTEM PBJ



PERUBAHAN TATA KELOLA UKPPBJ

KODE ETIK
PEGELOLA
PENGADAAN
PAKTA
INTEGRITAS
PROBITY AUDIT,
dll

PENINGKATAN
KAPASITAS SDM
TRAINING
CHOACHING
MAGANG, DLL

- &

&R
.

A~

SOP
MANAJEMEN
RESIKO
MANEJEMEN
PENGETAHUAN,
STRATEGI/
INOVASI
KONTRAK DLL

PENGEMBANG
AN SISTEM
INFORMASI
TERINTEGRASI
PENGEMBANG
AN SYSTEM
MONEYV, DLL




MENINGKATKAN TINGKAT KEMATANGAN .

UKPBJ melalukan berbagai pendekatan inovatif pada

Level 5 proses pengadaan secara berkelanjutan sehingga dinilai
INNOVATIVE sebagai ahli tekait praktik unggulan pengadaan
barang/jasa pemerintah Indonesia.

UKPBJ sudah mengembangkan pendekatan strategis pada
pelaksanaan pengadaan, dan sebagai mitra bagi unit pembelanjaan
melalui kolaborasi dengan semua pemangku kepentingan

UKPBJ sudah mulai proaktif dalam memastikan proses
pengadaan yang lebih baik dan tidak lagi sebatas pada
yang diamanatkan dalam regulasi

o

UKPBJ sudah mewujudkan kesesuaian dengan yang
diisyaratkan dalam PerPres dan juga menjaga kepatuhan pada
regulasi terkait pengadaan sektor publik

Level 2
COMPLIANCE

UKPBJ masih dalam proses pengembangan tahap awal,
dimana SDM dan proses cenderung pasif serta
menunggu adanya permintaan pengadaan




STRATEGI PENGADAAN
BERDASARKAN PERAN DAN NILAI

Critica

Peran
srategis Bottleneck Contoh: Pengadaan
ClEaela=iel Contoh: Makanan Bend Jal
N cion di S, endungan, Jalur
plhisll Do ngadaan Aplikasi Kereta Api, Obat dan
SSCISECE  Sistem, Radar Ge Alkes
Organi>as e Peran & Nilai
Peran
Pendukung
karena kinerja .
pengadaan Routine Leverage

tidak Contoh: Pengadaan
Contoh: Pengadaan

berd k
e[ar?gﬁﬁg ATK atau Seragam Gedung Kantor, Belanja

pada kinerja | Kerja Kendaraan Operasional
organisasi

Nilai Pengadaan
Kecil (kurang dari
40%)

Nilai Pengadaan Besar (40% - 70%

« Konsolidasi
» Katalog
» Kontak Payung
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PENGEMBANGAN
SISTEM PBJ
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PENGEMBANGAN DALAM SISTEM PBJ
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DUKUNGAN SISTEM INFORMAGSI

PLATFORM E-COMMERCE ITB
PLATFORM BIM ITB
WISTLEBLOWING SISTEM ITB
* E-GERAI MITRA ITB
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SIMAIJIK (SISTEM INFORMASI MANAJEMEN LOGISTIK

SI-MAJIK

MANAEMEN LOGISTIC

SIMAIK

..Lﬁ Eﬂnnuﬂﬂa

LPSE E-Katalog PMD

Portal Pengadaan Barang / Jasa
Pemerintah

Katalog Online yang memuat daftar
barang hasil kontrak payung jar
panjang antara Direktorat Logistik
dengan penyedia Barang/Jasa

PPK Monev

Web based api
menampilkan laporan pengadaan
barang dan jasa

Portal pengelolaan seluruh proses
bisnis Direktorat Logistik

Loqistik IT8

DAN SOP

Portal ceklist dan m
pekerjaan proyek jasa konstruksi

Portal Logistik Mailtracking

asl untuk Website profite kantor Direktorat

INTEGRATED
PROCUREMENT
STRATEGY &
MANAGEMENT

SISFO

oring Portal pengelolaan seluruh proses
ral Logistik

bisnis Direk

Web based aplikasi pengelolaan surat
masuk dan keluar kantor Direktoral
Logistik ITB




DUKUNGAN SISTEM ELEKTRONIK
FLOW OF PROCUREMENT PROCESS

e-PLANNING

e-PROCUREMENT I

e- MONEV

+ WORK AND BUDGET PLAN
* IMPLEMENTATION PLAN
* MASTER OF GOOD AND

SERVICE LIST

e- PERFORMANCE e-DELIVERY &
e-INVENTORY
e-PAYMENT

+ E- PROCUREMENT
PLANNING
+ WORKING PAPER SYSTEM
+ E-PROCUREMENT
+ E- CONTRACT HANDLING + RECEIPT SYSTEM

* E-MONITORING + ORACLE INVENTORY * SPP SYSTEM
- SUPPLIER MANAGEMENT . ASSET MANAGEMENT . SISTEM SPM KKPN

SYSTEM
SYSTEM » APLIKASI SPAN
+ ORACLE PURCHASING . ORACLE PAYABEL




MANAJEMEN SISTEM INFORMASI

SIMAIK

MANAJEMEN LOGISTIC

LPSE E-Katalog PMD SISFO
| N T E G R AT E D Portal Pengadaan Barang / Jasa Katalog Online yang memuat daftar Portal ceklist dan monitoring Portal pengelolaan seluruh proses
P R O C U R E M E N T Pemerintah barang hasil kontrak payung jangka pekerjaan proyek jasa konstruksi bisnis Direktorat Logistik
panjang antara Direktorat Logistik
S T R AT E G Y dengan penyedia Barang/Jasa
& Detail Detall Detail Detail

ANOLOC:
2 2
0?"/'lq-_lu-'.'?
PORTAL LOGISTIK
PPK Monev Portal Logistik Mailtracking
Portal pengelolaan seluruh proses Web based aplikasi untuk Website profile kantor Direktorat Web based aplikasi pengelolaan surat
bisnis Direktorat Logistik menampilkan laporan pengadaan Logistik ITB masuk dan keluar kantor Direktorat
barang dan jasa Logistik ITB
Detail Detail Detail Detail

MATK

SSTEM INFORMASI
MANAJMEN LOGISTI
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PENGEMBANGAN
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENGADAAN BARANG DAN JASA
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INOVASI KONTRAK



INOVASI KONTRAK

e Kontrak Payung (Jangka Panjang)- dengan tender (terbatas atau terbuka)
e Kontrak Pengadaan Bersama (paket sejenis beberapa PPK)

e Kontrak harga satuan jangka panjang (Autorized Vendor)

e Kontrak Supply by owner (Konstruksi Gedung)

e Kontrak Bersyarat Berulang (repeat order)

e Kontrak Performance Base (Cleaning Service, Penelitian)

e Kontrak Design Build

» Kontrak Konsolidasi (beberapa paket sejenis pada beberapa satker)
» Kontrak harga satuan dengan pengadaan Itemize (Pembelian buku)
e Kontrak Layanan (internet)

e Kontrak E-commerce

 DLL




PPK
KONSOLIDASI

PPK




RINERN
pemanfaatan
hasil belanja

Efisiensi
pengelolaan
melalui SDM

professional dan

Menurunnya
biaya transaksi

fulltime
Efisiensi akibat

skala
keekonomian

belanja
Integrasi

perencanaan

belanja dan

pengelolaan
resiko

KEBIJAKAN KONSOLIDASI PENGADAAN



INOVAS| .
KONTRAK PAYUNG MELALUI KONSOLIDAS| PENGADAAN

" ESEen :
%\h Konsolidasi Pengadaan Barang/Jasa adalah strategi PBJ
7

* “w  vang menggabungkan beberapa paket PBJ sejenis

Konsolidasi dilakukan pada taha? /\

2 B
Persiapan

Pemilihan
penyedia

Dilaksanakan oleh PA/KPA, PPK, dan/atau UKPBJ




KONSOLIDASI PENGADAAN

Manfaat Konsolidasi?

AAAAA

\ penurunan biaya pengadaan

|Ely| efisiensi proses pengadaan

\ mengurangi biaya transaksi

Biaya Transaksi

30




SKEMA

SATUAN
KERJA

FAKULTAS/

SEKOLAH
SATUAN

KERJA
PENDUKUNG

ANGGARAN
TERKONSOLIDASI

SATUAN
KERJA
LAINNYA

PENGADAAN
TERKONSOLIDASI

KONTRAK
KONSOLIDASI




DAMPAK KONTRAK w

PAYUNG

$

Reduce Cost

Retain protection for
contracting parties

PENURUNAN JUMLAH KONTRAK SEMESTER |
450 | 428

161
127

\J 0

Jumizh
u2014 w2015 =2016

!'\/

Procure simpler and quicker

\ PENURUNAN PAKET PENGADAAN GAGAL
~ =3 LELANG
gl -— Jumlah Paket Gagal Lelang
(4 30
\
25
— 4078
- AT
Allow contracts for emerging <& = 15
10
5
S | Barang | Gagal Lelang Total
m Tahun 2014
' Tahun 2015 z: , 2

Semester
I
41%

Semester
11
59%

114%
112%
110%
108%
106%
104%
102%
100%
98%
96%
94%
92%

B Serapan Semester -1 2015

KENAIKAN SERAPAN ANGGARAN
SEMESTER 1 2016

1

Serapan Semester -1 2016



GERAI MITRA




KONTRAK DENGAN KONSEP GERAI MITRA
(Kontrak harga satuan jangka panjang)

Daftar Penyedia Menawarkan KHS Jangka
terverifikasi produk dengan Panjang dengan Pasar elektronik
untuk produk tambahan benefit (Kontrak melalui e-katalog
sederhana dan manfaat Payung) ITB
IEES




KETENTUAN GERAI MITRA TIPE 1

Barang Habis Pakai (Non Spesifikasi Jelas,
Asset) mencantumkan Merk
b

Pekerjaan Sederhana Dengan belanja langsung




KETENTUAN GERAI MITRA TIPE 2

BERKONTRAK DENGAN
UKPBJ ITB

HARGA COORPORATE ITB

O HARGA NEGOSIASI
BERDASARKAN PRICE LIST
PENYEDIA

: DENGAN SURAT PESANAN
PPK
-




KETENTUAN GERAI MITRA TIPE 3

Berkontrak dengan
UKPBJ ITB

Spesifikasi barang
terdaftar dalam
SIMAJIK (katalog ITB)

Daftar Barang/Jasa
terdaftar dalam blanket
(Oracle)

Berdasarkan Pesanan
PPK

-

Tidak diperlukan HPS




KETENTUAN GERAI MITRA TIPE 4

Web penyedia
diakses melalui
aplikasi SIMAJIK

P Pemesanan barang pada
saat perencanaan
rencana anggaran biaya

Sebagaimana praktis
bisnis

Pembayaran dapat
dilakukan virtual

account

. Pembayaran dapat
\ dilakukan perbulan




KONTRAK HARGA SATUAN JANGKA PANJANG
DENGAN BENEFIT

* Jenis kontrak ini dilakukan dengan mengikat harga satuan
vang sudah disepakati antara penyedia dengan owner
dengan tambahan benefit, yaitu kemudahan mendapatkan
kamar, diskon dan prioritas.

e Kontrak ini berlaku selama 1 tahun dan dapat diperpanjang
denga evaluasi

* Sistem pengadaan dengan negosiasi




KERJASAMA PENYEDIA DENGAN BENEFIT
PENGADAAN SNACK BOX

700 x 931kpd

Penyedia Produk Jajanan Pasar Produk Mini
Brand
4% 4%

Primarasa 4%
2 Labelle 4% 4% 4%
3 Mommis 4% 4% 4%
4 Holland Bakery 10% 10% 5%
5 Soes Merdeka 10% 5% 10%




KERJASAMA PENYEDIA DENGAN BENEFIT
AKOMODASI (HOTEL)

Harga Coorporate OnDay Meeting Meeting

Hotel .
Normal ITB Meeting  Full Day Half Day
The Jayakarta Suites Bandung
. 1.800.000 625.000 400.000 270.000 250.000
(Bintang 4)
The Luxton Bandung
. 2.000.000 850.000 396.000 264.000 237.600
(Bintang 4)
House Sangkuriang c00.000  Weekday 550.000
(Binta ng 3) Weekend 650.000
Patra Comfort Bandung 1.150.000 550.000 450.000 270.000 230.000
(Bintang 3)
Sawunggaling Hotel . .
(Bintang 2)
Mercure Nexa Bandung
Supratman 687.000 650.000 450.000 225.000 200.000
(Bintang 4)




KONTRAK HARGA SATUAN JANGKA PANJANG
(Indefinity Delivery Contract)

* Jenis kontrak ini dilakukan dengan mengikat harga
satuan yang sudah disepakati antara penyedia
dengan owner

e Kontrak ini berlaku selama 1 tahun dan dapat
diperpanjang sebanyak 2 kali periode dengan catatan

penyedia mendapatkan penilaian kinerja minimal
BAIK

* Pengadaan dilakukan dengan tender atau negosiasi




CONTOH DAFTAR PENGADAAN BARANG

1 Pengadaan Kertas Sinar Dunia, Bola Dunia PT. Lombok Abadi

2 Pengadaan Tinta Printer HR PT. Era Suplies Indonesia

3 Pengadaan Komputer HR PT. Sidola

4 Pengadaan Printer HPF PT. Persada Sentra Servisindo
5 Pengadaan Komputer ASUS, LEMOW O Y. Bizmedia Mandiri Abadi
5 Pengadaan Scanner, Pojector EPSOM CV. Bizmedia Mandirl Abadi
7 Pengadaan Scanner, Pojector CAMOMN CV. Bizmedia Mandiri Abadi
8 Pengadaan AC Daikin PT. WWahana Teknik

g Pengadaan AC Panasonic PT. Rimbun Sekawan Putra

10 Fengadaan AC L5 CW. Cahaya Artha Mas




CONTOH DAFTAR PENGADAAN JASA .

No | Nama Pekerjaan

1 CV. Panji Dwi Putra
Pekerjaan Terintegrasi

7 Perencanaan dan Pemeliharaan ¢V. Arkanindo Utama

di Lingkungan ITB
3 CV. Puji Contractor

Pekerjaan Jasa Konstruksidan - Vatrix Primatama

Pemeliharaan di Lingkungan ITB
geine CV. Koja Raya Utama

6 Pekerjaan Pemeliharaan AC CV. Tata Kondisi Lingkungan




UKPBJ
NEELOLER
Kontrak
CUEREINE
dengan E-
Commerce

PLATFORM E-COMMERCE

Unit Kerja
memesan
barang dari

Pembayaran
melalui virtual

Unit Kerja
Melakukan
Pesanan

account atau
bulanan bila
dikonsolidasi

e-Marketplace
melalui
SIMAJIK

Online

Shopping




Melakukan
Pilih daftar transaksi

: Melakukan
Login SIMAIJIK e-marketplace Belanja Barang pembayaran secara

jalur unit kerja on-line atau
HERIE]

Halo,
Masuk atau Daftar m

KATEGORI BCL for Modena Kamera Diskon 500 Ribu Xiaoml Store Mulal 100 Ribuan Best Deal

STYLED FOR WORK
STYLED FOR YOU

« « « « Diskon hingga « + « -

Rp 200 RIBU




CONTOH DAFTAR PENYEDIA MELALUI E-COMMERCE

1

Aksesoris Komputer, Mesin Pengolahan Data Elektronik, Bhinneka.com
Furniture, Mesin Rumah Tangga, Peralatan Telekomunikasi, Audio

Visual, Mesin Perkantoran BH’NNE"A

Aksesoris Komputer, Mesin Pengolahan Data Elektronik, M-Biz.co.id .
Furniture, Mesin Rumah Tangga, Peralatan Telekomunikasi, Audio f
Visual, Mesin Perkantoran, Bahan Kimia

Alat Laboratorium/praktikum, Peralatan Instrumentasi, Digiwarestore.com
Komponen/Sparepart elektronik dan robotic et  BecroncCompones

Alat tulis kantor, tinta, statinary, dll Datasricp B4

DRTASLCEREIP

Socaderearsr Soleccllaeczs
>



KONTRAK HARGA SATUAN ITEMIZED

e Kontrak dengan penyedia lebih dari 1 penyedia
* Metode pengadaan melalui pelelangan

* Jangka waktu kontrak ditentukan sesuai kebutuhan

e Contoh kontrak ini ada

ah untuk Pengadaan Buku




I
KONTRAK SUPPLY BY OWNER (SBO)

* Jenis kontrak ini dilakukan dengan mengikat harga satuan yang sudah
disepakati antara penyedia dengan owner.

e Kontrak ini berlaku selama 1 tahun dan dapat diperpanjang

e Kontrak ini baru akan diterapkan pada pengadaan jasa konstruksi di ITB
Cirebon

» Konsep dasar kontrak ini adalah adanya kerjasama 3 pihak yaitu Owner,
Supplier Barang dan Kontraktor.

» Ada beberapa bahan/material utama yang disediakan khusus oleh
Supplier Barang Utama

* Keuntungan dari konsep kontrak ini adalah kecepatan dan kepastian
dalam penyediaan bahan serta pengawasan dalam kualitas bahan.

e Contoh kontrak SBO: Pemasangan Plat Lantai pada pembangunan
Gedung Multifungsi ITB Cirebon
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PENGELOLAAN RESIKO



KAMUS MANAJEMEN RISIKO

KAMUS MANAJEMEN RISIKO B Sl SsL

Pemilik Risiko : Sub. Direktorat Pemilihan Penyedia dan Monitoring Eva

Versi : 1.0 Y
- » — \
IDENTIFIKASI RISIKO ANALISIS RISIKO EVALUASI TINGKAT RISIKO MENANGANI RISIKO
Dampak Kemunak Tinakat Penanganan Risiko Penanaaung -
No Kejadian Risiko Penyebab (Biaya - Mutu - Waktu - Service 9 Dampak g (Perbaikan People - Procedure - gaung
Risiko ~elmalae) Jawab

uuuuuuu

Dokumen perencanaan terlambat Melakukan reviu terlalu lama Waktu per

diberikan lama

Sistem informasi / aplikasi tidak dapat |Sistem informasi / aplikasi terjadi Waktu pemilihan penyedia menjadi lebih

beroperasi gangguan lama

Penyedia tidak tertarik mengikuti proses |Waktu pemil

3 |Penyedia kurang responsif pengadaan ey,

i e e e | | |1 L s P P

KAMUS MANAJEMEN RISIKO

Pemilik Risiko : Sub. Direktorat Hukum dan Pengendalian Kontrak

Versi: 1.0
IDENTIFIKASI RISIKO ANALISIS RISIKO EVALUASI TINGKAT RISIKO MENANGANI RISIKO
. Penanganan Risiko I e
No. ID o ~ Dampak . Tingkat . Penanggung [ S —
. Kejadian Risiko Penyebab . . Kemungkinan | Dampak L Perbaikan People - Procedure -
Risiko g y (Biaya - Mutu - Waktu - Service Level) g P Risiko ( P Jawab wPghahet
Technology) | ~—— 7 ”
Melakukan pemeriksaan Pekerjaan . Kualitas hasil pemeriksaan pekerjaan tidak Proses transfer knowledge oleh 'pen.yedlaldl . K. ;Cks
1 - . ; Kurangnya personil . 3 3 9 tahapan awal kontrak dan mengikuti pelatihan Ka. Seksi
yang tidak sesuai dengan bidangnya optimal . o ey
kompetensi PPHP
. . . . . . . ) ) . Proses transfer knowledge oleh penyedia di
Melakukan pemeriksaan Pekerjaan Kurangnya pelatihan peningkatan kapasitas [Kualitas hasil pemeriksaan pekerjaan tidak R . .
2 and tidak sesuai denaan bidananva emeriksa pekeriaan ontimal 3 3 9 tahapan awal kontrak dan mengikuti pelatihan Ka. Seksi
yang 9 any P P J P kompetensi PPHP
Melakukan pemeriksaan Pekerjaan Tidak ada anggaran untuk Konsultan Kualitas hasil pemeriksaan pekerjaan tidak Proses transfer knowledge oleh 'pen.yedlaldl .
3 ng tidak i denaan bidanan Pengaw timal 3 3 9 tahapan awal kontrak dan mengikuti pelatihan Ka. Seksi
yang tidak sesuai dengal angnya engawas optima kompetensi PPHP
4 R UL S Pemilihan penyedia yang kurang selektif Kualitas hasil pekerjan kurang maksimal 3 3 9 e S penyedlq ClLEIENS Ka. Seksi porveranan | cow
kompeten pada tahapan pelaksanaan pekerjaan
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PENGUATAN SDM



* 90% ADALAH PEGAWAI FULL TIME,
DIKELOLA OLEH UKPBJ DALAM BENTUK
DIREKTORAT

* PENETAPAN KODE ETIK PENEGLOLA

PENGADAAN BARANG JASA OLEH REKTOR
ITB

* PENANDATANGANAN PAKTA INTEGRITAS
SELURUH PENGEOLALA PBJ TAHUNAN

* JABATAN STRUKTURAL UKPBJ DIAKUI
SECARA INTERNAL OLEH INSTITUSI

* PEMBERIAAN INSENTIF KHUSUS UKPBJ

PENGEMBANGAN KOMPETENSI SDM
YANG PROFESIONAL DAN KREDIBEL
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Masuk

Silahkan isi informasi akun anda

KONSULTASI ONLINE ot
.

Tidak punya akun? Daftar

Konsultasikan permas 3 a online, Tim Kami

akaniseger

1116 AM
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Whistle Blowing System
Direktorat Logistik ITB

Beranda Panduan Kontak

Berita Login

3]

Saya Lupa Password
Registrasi Akun

Kerahasiaan

Anda tidak perlu khawatir terungkapnya identitas diri
anda karena Direktorat Logistik ITB akan
MERAHASIAKAN IDENTITAS DIRI ANDA sebagai
whistleblower. Direktorat Logistik ITB menghargai
informasi yang Anda laporkan. Fokus kami kepada

whs. logistik,ith,ac.id

materi infoermasi yang Anda laporkan.

Kriteria Pengaduan
Whistleblower
1. Memenuhi ketentuan Pasal 11 UU RI No. 30 Tahun 2002.
a. Melibatkan aparat penegak hukum, penyelenggara negara, dan erang lain yang ada kaitannya dengan tindak
pidana korupsi yang dilakukan oleh aparat penegak hukum atau penyelenggara negara.
b. mendapat perhatian yang meresahkan masyarakat; dan/atau
c. menyangkut kerugian negara paling sedikit Rp. 1.000.000.000,00 (satu milyar rupiah).
2. Menjelaskan siapa, melakukan apa, kapan, di mana, mengapa dan bagaimana.
3. Dilengkapi dengan bukti permulaan [data, dokumen, gambar dan rekaman) yang mendukung/menjelaskan adanya
TPK.
4. Diharapkan dilengkapi dengan data sumber informasi untuk pendalaman.

seseorang yang melaporkan perbuatan yang berindikasi
tindak pidana korupsi yang terjadi di dalam organisasi
tempat dia bekerja, dan dia memiliki akses informasi
yang memadai atas terjadinya indikasi tindak pidana
korupsi tersebut

* Untuk ITB paling sedikit Rp. 100.000.000,00 (seratus juta rupiah)







Persentase paket pengadaan (dari segi jumlah dan nilai) yang diselesaikan dalam waktu

1 Proses Pengadaan Selesai Tepat Waktu . . . 89% | 93% 95% 95%
yang sesuai dengan perencanaan di dalam Rencana Implementasi (RI)
Timeliness
2 Efiseinsi waktu pelaksanaan pengadaan Penyelesaian proses pemilihan penyedia per hari 1.35 1
3 e ClerE e wlk pelRleEeer ek Persentase barang dan jasa yang diselesaikan sesuai dengan kriteria jangak waktu 94% 95%
pelaksanaan kontrak
e B 4 Implementasi Total Biaya Kepemlllkan atau Total Cost of Persentase paket pen.gadfa\an ko_rr.1ple_ks (dari sggl nilai) di mana konsep TCO diterapkan T 100%
Ownership (TCO) dalam kriteria Spesifikasi, Evaluasi dan Penentuan Pemenang
1) (el e mEREIR) ) e Persentase nilai hasil pengadaan dibanding nilai HPS 97% 97%
pengadaan dengan HPS
(2). Persentase paket pengadaan di
mana jadwal di Pemaketan selaras | Persentase waktu penyelasaian seluruh pemaketan pada satu triwulan dari ditutupnya
. . . . . 93% 95%
) dengan jadwal Rencana Implementasi jadwal RI (diluar jadwal Rl tambahan)
5 Kualitas rencana (RI)
pengadaan -
(3). Perbandingan antara metode . - . - .
il FEn R rea e e Indikator ini mengukur Perbandingan antara metode pemilihan menurut regulasi dan T 100.0%
aktual .
aktual
: (4). Ketepatan /Kesesuaian Indikator ini mngukur presentase kesesuaian dieksekusinya paket-paket pengadaan 100% 100%
Kualitas implementasi dengan RKA sesuai RKA ITB 0 ?
6 Partisipasi Penyedia Barang/Jasa Rata-rata jumlah penyedia barang/jasa yang berpartisipasi dalam pelelangan umum 6.3 10
7 SRR G PR A A Presentase jumlah penawaran yang memenuhi persyaratan administratif dan teknis 83% 97%
dalam pelelangan umum
8 Kesesuaian dengan spesifikasi kontrak Persentase Kinerja penyedia barang dan jasa berdasarkan manajemen penilaian kinerja 85% 90%
9 Peningkatan jumlah kontrak payung Peningkatan jumlah kontrak payung dalam rangka efisiensi waktu dan sumberdaya 25.5 27
10 T [ Nilai pelanggan yang menyatakan puas terhadap pelayanan dari fungsi pengadaan s e 435
(skala1s.d5)
Tingkat Layanan - dia b i tak terhad | dari f )
11 e Iy - ilai penyedia barang/jasa yang menyatakan puas terhadap pelayanan dari fungsi i 495

pengadaan (skala 1 s.d 5)




KEY PERFORMANCE INDICATOR (KPI) (1)

2
o

Nama Indikator

PERENCANAAN BARANG/JASA

Presentase pemilahan Jalur Kewenangan Pengadaan Barang/Jasa tepat waktu

Presentase pengalihan Jalur Kewenangan Pengadaan Barang/Jasa tepat waktu

Persentase paket pelelangan barang/jasa yang sudah direview tepat waktu

Presentase pembuatan dokumen HPS tepat waktu

Persentase penyerahan dokumen perencanaan ke ULP tepat waktu

Persentase dok. perencaaan yang gagal (dikembalikan oleh ULP)

Persentase approval pengajuan master barang/jasa baru

0NN IW|IN (-

Kedekatan nilai pengadaan/kontrak dengan HPS

PEMILIH PENYEDIA

Persentase pengadaan barang/jasa tepat waktu yang menggunakan metode pelelangan

Persentase pengadaan barang/jasa tepat waktu yang menggunakan metode pelelangan terbatas

Persentase pengadaan barang/jasa tepat waktu yang menggunakan metode penunjukan langsung

Persentase pengadaan barang/jasa lainnya tepat waktu yang menggunakan metode kontrak payung

Persentase pengadaan jasa pemeliharaan tepat waktu yang menggunakan metode kontrak payung

Persentase pengadaan barang/jasa "URGENT" tepat waktu

Persentase penetapan BA perubahan setelah aanwijzing

Presentase pembuatan PO tepat waktu

O |NODUN || W|N (-

Presentase pembuatan PO Realease (Kontrak Payung) tepat waktu

=
o

Persentase penyerahan dokumen pengadaan ke Bag. Kontrak tepat waktu

[y
=

Jumlah pengadaan yang menggunakan TCO

=
N

Jumlah penyedia barang/jasa yang mengikuti pelelangan

=
w

Persentase jumlah penawaran yang sesuai dengan persyaratan pengadaan dalam pelelangan

=
H

Jumlah penyedia barang/jasa terkena Black List

=
Ul

Jumlah penyedia barang/jasa terkena Sanggahan

=
(o]

Jumlah kontrak payung baru

[EY
~

Penghematan anggaran terhadap Pagu

=
(0]

Discount Rate untuk kontrak payung

=
(Vo)

Discount Rate untuk penunjukan langsung




KEY PERFORMANCE INDICATOR (KPI) (2)

Nama Indikator

2
2

KONTRAK DAN PENGENDALIAN HUKUM

Presentase penyerahan SPPBJ tepat waktu

Presentase penyerahan SPK/Kontrak tepat waktu

Persentase Pembuatan BA Addendum tepat waktu

Jumlah addendum perubahan administrasi

Jumlah SPPBJ secara offline

Jumlah Kontrak Yang tidak ada dalam sisfo

Jumlah Dokumen Kontrak Yang Belum Bisa diarsipkan

Jumlah temuan oleh auditor

Jumlah perselisihan antara ITB dan penyedia barang/jasa yang terselesaikan
Jumlah Dokumen Hukum lengkap yang terarsipkan

OO (NN (W|N (-

[E
o

PEMERIKSAAN BARANG/JASA

Persentase jumlah pengaduan oleh user

Persentase kesesuaian dengan biaya, mutu, dan waktu yang ada dalam kontrak
Persentase penerbitan SPMK

Persentase pembuatan BA perubahan ruang lingkup (CCO/MCO)

Persentase pembuatan BA addendum perubahan admin, spek, dan waktu tepat waktu
Persentase pembuatan BAPP tepat waktu

Persentase pembuatan BAST tepat waktu

Persentase dokumen SPP dari unit kerja yang direview tepat waktu

Jumlah Surat Rekomendasi Teguran/ SP/Blacklist

O IN|ODN | W|N (=

KEUANGAN

Presentase proses administrasi penagihan tepat waktu

Presentaseproses verifikasi penagihan

Presentase input dan pengolahan data akuntansi payables

Presentase proses administrasi pengajuan pembayaran, dan pemberkasan

Presentase proses verifikasi berkas persetujuan pembayaran atas pengadaan jalur unit kerja DKO
Presentase proses verifikasi berkas persetujuan pembayaran atas pengadaan jalur unit kerja non DKO

AN | IWIN|F-

Persentase penyediaan data untuk pihak ekternal tepat waktu

Persentase penyediaan laporan berkala per tanggal 5 setiap bulan secara tepat waktu
Jumlah laporan konsolidasi

Jumlah laporan monitoring oracle & sisfo

Jumlah format laporan

Persentase data/laporan yang diarsipkan secara lengkap

NP IWIN |-




We need to move away from

CONFRONTATION... to
RELATION.

FROM PRICE (TCO) to TVO, we
need to add some SOFT KPIS, that
are trust, overcoming Crisis, solving
difficulties, markets gains t0 Cope
with those hew relations

Mr. Bernard GRACIA, France



TERIMAKASIH

PENGADAAN PROFESIONAL UNTUK INDONESIA YANG LEBIH BAIK



